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Le sondage « Expat Insider 2018 » révele que les
expatriés se sentent mieux accueillis que jamais en

France

Alors que les Francais sont plus amicaux envers les résidents étrangers,
les expatriés ont du mal a trouver un emploi qui leur permet de payer
leurs factures.

e La France se classe au 34°™ rang sur 68 pays dans l'enquéte Expat Insider 2018. Les 10 premiéres
destinations pour les expatriés sont Bahrein, Taiwan, I'Equateur, le Mexique, Singapour, le Portugal, le
Costa Rica, I'Espagne, la Colombie et la Tchéquie.

e Seulement 24 % des expatriés en France sont mécontents de I'attitude des locaux vis-a-vis des résidents
étrangers, comparés a 30 % en 2017.

e Plus de la moitié des expatriés fraichement arrivés en France (55 %) a du mal & postuler & un emploi,
comparé a seulement 36 % dans le monde.

e Un tiers des Francais vivant a I'étranger (33 %) ont un revenu annuel du ménage d'au moins 100 000
USD, comparé a 24 % des expatriés dans le monde.

Munich, le 6 septembre 2018 - apres des années de rapports glaciaux, les Francais semblent devenir
plus amicaux envers les expatriés. Cependant, comme le révele I'enquéte Expat Insider 2018, les
étrangers en France continuent de faire face a un manque de perspectives de carriére et au co(t élevé
de la vie. Avec plus de 18 000 personnes interrogées vivant et travaillant a I'étranger, 'Expat Insider
est I'une des études les plus vastes sur les expatriés menées chaque année par InterNations, la plus
grande communauté d'expatriés au monde. Outre l'analyse approfondie de la vie a I'étranger,
I'enquéte classe 68 pays en fonction de divers facteurs, tels que la qualité de vie, le travail a I'étranger
et l'installation. Tandis que la France atteint seulement la 34°™e place, les dix meilleures destinations
cette année sont Bahrein, Taiwan, I'Equateur, le Mexique, Singapour, le Portugal, le Costa Rica,
I'Espagne, la Colombie et la Tchéquie.
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Les Francais sont plus accueillants - les expat sont plus heureux que jamais

50%me sur 68 pays pour la facilité d'installation, la France reste parmi les pays les moins accueillants
pour les expatriés ; cependant, on observe certains progrés. Alors que 30 % des expatriés percevaient
négativement l'attitude des résidents locaux envers les expatriés en 2017, seuls 24 % étaient d'accord
cette année. « Les Francais peuvent étre distants, mais ils sont beaucoup plus amicaux et ouverts que
lorsque nous avons emmeénageé ici », explique un expatrié américain. En effet, 24 % des expatriés en
France déclarent que leur entourage se compose principalement de locaux (contre 19 % dans le
monde) et 50 % expliquent que leur groupe social est un groupe assez mélangé de locaux et
d’'expatriés (contre 47 % au niveau mondial). « J'ai de bons amis francais et anglais », explique un
expatrié des Etats-Unis.

Peut-étre est-ce le sentiment croissant d'étre bien accueilli qui rend les expatriés en France plus
heureux que jamais : se classant au 47¢™¢ rang en 2017, le pays a gagné 21 places en matiére de
bonheur personnel (26™¢ en 2018). En effet, 79 % des expatriés en France sont satisfaits de leur vie
en général, juste au-dessus de la moyenne mondiale qui s'établit a 76 %, ce qui représente une légere
mais significative amélioration par rapport a 2017, avec 76 % contre 78 % au niveau mondial. Mais ce
n'est pas seulement l'attitude plus amicale des locaux qui rend les expatriés plus heureux - il semble
aussi que leur vie personnelle soit florissante : prés de neuf expatriés sur dix qui sont en couple (88
%) sont satisfaits de cette partie de leur vie a I'étranger (comparé a 85 % a I'échelle mondiale). De plus,
parmi les expatriés qui sont satisfaits de leur vie en général, 56 % pensent que cela est également dl
au fait que leur partenaire et/ ou leur famille soient aussi heureux.

Colt de la vie élevé - Difficile d'obtenir un emploi

La France se classe au 52°™ rang sur 68 pays pour les perspectives professionnelles et seuls 47 % des
expatriés sont satisfaits de ce facteur (contre 55 % au niveau mondial). Il semble difficile pour la
plupart de postuler a un emploi en France, comme le souligne un expatrié roumain « le processus
d'obtention des documents et de recherche d’'emploi est trés compliqué ». De fait, 44 % des nouveaux
arrivants en France seulement trouvent facile d'avoir leurs qualifications académiques et / ou
professionnelles reconnues (comparé a 52 % dans le monde). De plus, plus de la moitié d'entre eux
(55 %) a du mal a postuler a un emploi, soit 19 points de plus que la moyenne mondiale (36 %). « Le
marché du travail est affreux », déclare un autre expatrié.

Par ailleurs, de nombreux expatriés en France semblent avoir des difficultés financieres : seuls quatre
sur dix (40 %) déclarent que leur revenu disponible est largement suffisant pour couvrir tout ce dont
ils ont besoin, contre 51 % des expatriés dans le monde. La France se classant au 41¢™ rang sur 68
pays pour un co(t de la vie acceptable, ces dépenses semblent étre un probleme majeur, comme le
souligne un expatrié britannique : « le colt de la vie me limite beaucoup de choses que je voudrais
faire en France ». Avant méme d'arriver en France, trois répondants sur dix (30 %) considéraient le
coUt de la vie comme un désavantage potentiel, soit six points de pourcentage de plus que la moyenne
mondiale (24 %).
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Le Francais a I'étranger : gagner de I'argent plutdt que des amis

La raison la plus courante qui pousse les Francais a partir a I'étranger est 'emploi (14 % contre 12 %
a I'échelle mondiale). Avant de déménager, plus de la moitié des expatriés francais (53 %) considérait
I'économie locale de leur nouveau pays de résidence comme un avantage potentiel, contre 47 % dans
le monde. Se déplacer pour leur carriere semble avoir fonctionné pour eux, puisque 33 % ont un
revenu annuel brut d'au moins 100 000 USD, soit neuf points de pourcentage de plus que la moyenne
mondiale (24 %).

Plus des deux tiers des expatriés francais (68 %) vivent a I'étranger depuis plus de deux ans, mais ils
ne semblent pas encore s'étre installés : pres d'un sur cing (19 %) pense ne jamais se sentir a la maison
dans leur nouveau pays de résidence (contre 15 % dans le monde). Ils ont du mal a se faire des amis
locaux dans leur nouveau pays de résidence (39 % contre 36 % dans le monde). En effet, 37% des
Francais vivant a lI'étranger sont principalement amis avec d'autres expatriés (contre 34%
globalement) et seulement 16% sont principalement amis avec les locaux (contre 19 % dans le
monde).

Curieusement, ce n'est pas la barriere linguistique qui empéche les Francais de communiquer avec
les résidents locaux : pres de trois sur cing (58 %) parlent bien voire méme trés bien la langue locale,
comparé a 46 % dans le monde. « Il est difficile de s'habituer a la culture locale et de se faire des amis
locaux », explique un résident francais vivant a Hong Kong. C'est peut-étre la raison pour laquelle
seulement 27 % peuvent imaginer rester dans leur pays de résidence actuel pour toujours, soit cinq
points de moins que la moyenne mondiale (32 %).

Les 3 meilleurs pays pour les expatriés sont parfaits pour travailler a I'étranger et il est facile
de s'y installer

Le vainqueur surprise de 2017, Bahrein, conserve sa premiere place grace a d'excellents résultats en
ce qui concerne le travail a I'étranger et la facilité de l'installation (1°" dans les deux catégories). Sept
expatriés sur dix a Bahrein (70 %) sont satisfaits de leurs perspectives de carriere (comparé a 55 % a
I'échelle mondiale) et 81 % trouvent qu'il est facile de s'installer dans ce pays (contre 59 % dans le
monde). « Je ne me sens pas comme un expatrié a Bahrein », affirme un répondant indien. « Ici, je me
sens chez moi ». Plus des trois quarts des expatriés (76 %) vivant a Taiwan, deuxieme du classement,
sont satisfaits de la sécurité de leur emploi (contre 59 % dans le monde), la destination se classant au
premier rang mondial pour ce facteur. Taiwan offre également la meilleure qualité de vie au monde
et 77 % des expatriés s'y sentent chez eux (contre 64 % dans le monde). En troisieme place, I'Equateur
estl'un des plus grands gagnants de I'enquéte Expat Insider 2018, remontant de 22 rangs depuis 2017
(25%™e sur 65). Alors que moins de la moitié des expatriés en Equateur (46 %) étaient satisfaits de leur
avenir professionnel en 2017, 69 % sont maintenant satisfaits. De plus, 76 % trouvent facile de
s'installer dans ce pays d'Amérique latine (contre 59 % dans le monde).

Les 3 derniers pays du classement pour les expatriés ont un faible niveau de qualité de vie

L'Inde (668™e), |'Arabie Saoudite (67°™e) et le Koweit (68™¢) se classent non seulement en bas du
classement général, mais aussi parmi les pires destinations en matiére de qualité de vie. Les expatriés
en Inde font face a la plus faible qualité de I'environnement au monde : plus de quatre sur cinq (82
%) en sont mécontents (contre 19 % dans le monde). Plus de deux sur cing (41 %) lui attribuent méme
la pire note, soit dix fois pire que la moyenne mondiale (4 %). « Je n‘aime pas la qualité de l'air, tous
les déchets et la pollution », explique un expatrié américain. « C'est un pays trés sale ». Environ la
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moitié des expatriés au Koweit (52 %) et en Arabie Saoudite (47 %) sont également mécontents de
I'environnement. De plus, les deux Etats du Golfe se classent dernier et avant-dernier pour la facilité
de s'installer. Environ la moitié des expatriés au Koweit (47 %) et en Arabie Saoudite (51 %) ont du mal
a s'habituer a la culture locale, comparé a 21 % dans le monde.

En savoir plus sur I'Expat Insider et la communauté InterNations

The 7 Most Common Expat Types and Why They Move Abroad
Although every expat journey is unique, there are similarities when it
comes to their motivation for moving and their lifestyle abroad. Based
on the insights of more than 18,000 expats, InterNations presents the
first comprehensive expat typology with the 7 most common expat types
that roam the world.

MOST COMMON
EXPAT TYPES

Country-specific versions are available in different languages in the download section at the end
of the press release.

InterNations Country and City Guides

In more than 200 destination guides InterNations offers valuable tips
and information about expats’ destinations, including helpful advice
from other members.

If you would like to access the complete guides, please get in touch via press@internations.org.

N . InterNations Surpasses 3 Million Members

. In April 2018 the world's largest expat community reached 3 million

- o members, which equals a growth of 20 percent within the last twelve

_ months. InterNations also expanded its international range to 420 cities
" around the world with 30 new communities.

Ten Moments That Made InterNations

Growing from a start-up to a global network has been an incredible
journey. Here are the stand-out moments that got us to a decade of
connecting global minds.

A propos de I'enquéte InterNations Expat Insider 2018

Pour son enquéte annuelle Expat Insider, InterNations a demandé plus de 18 000 expatriés vivant dans
187 pays ou territoires de fournir des informations sur divers aspects de leur vie d’expatriés, ainsi que
leur sexe, leur age et leur nationalité. Les participants ont été invités a évaluer 48 aspects différents
de la vie a I'étranger sur une échelle d'un a sept. Le processus de notation a mis l'accent sur la
satisfaction personnelle des sondés a I'égard de ces aspects et a considéré a poids égal a la fois des
sujets émotionnels ainsi que des aspects plus factuels. Les évaluations des sondés concernant les
facteurs individuels ont ensuite été regroupées en différentes combinaisons pour un total de 17 sous-
catégories, et leurs valeurs moyennes ont été utilisées pour établir six indices d'actualité : la qualité
de vie, la facilité a s'installer, le travail a I'étranger, la vie familiale, les finances personnelles et I'indice
du colt de la vie. A 'exception de ce dernier, tous les indices ont été équilibrés afin de classer les 68
destinations pour expatriés a travers le monde. En 2017, les 10 premiers étaient le Bahrein, Taiwan,
I'Equateur, le Mexique, Singapour, le Portugal, le Costa Rica, la Colombie, et la Tchéquie.
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Pour qu'un pays soit présenté dans les indices et, par conséquent, dans le classement général, une
taille d'échantillon d'au moins 75 participants au sondage par pays était nécessaire. La seule exception
a cela est l'indice concernant la vie familiale, ou une taille d'échantillon de plus de 40 sondés qui
éduquaient leurs enfants a I'étranger était nécessaire. En 2018, respectivement 68 et 50 pays
respectaient ces exigences. Cependant, dans la plupart des pays, la taille de I'échantillon dépassait les
100 participants.

A propos d'InterNations

Avec 3,2 millions de membres dans 420 villes du monde entier, InterNations
(http://www.internations.org) est la plus grande communauté mondiale et site d'information pour les
personnes qui vivent et travaillent a I'étranger. InterNations offre des réseaux mondiaux et locaux en
ligne et en face-a-face. Avec environ 6 000 événements et activités mensuels, les expatriés ont la
possibilité de rencontrer d'autres esprits internationaux. Les services en ligne comprennent des
guides de pays et de villes créés par une équipe de rédacteurs professionnels, des contributions
d'invités sur la vie a I'étranger et des forums de discussion pour aider les membres a aborder des
sujets comme le logement local et la recherche d'emploi. L'adhésion a InterNations est par
acceptation uniqguement pour s'assurer que nous demeurons une communauté de confiance.

L'application InterNations est disponible pour Android et iOS et peut étre téléchargée gratuitement
sur Google Play et I'App Store.

Retrouvez plus d'informations sur InterNations sur nos pages presse, notre site Web, Facebook,
LinkedIn, Twitter, ou sur notre Expat Magazine.

Contact presse InterNations GmbH Tél: +49 (0) 89 4613324-79

Vera Grossmann | Schwanthalerstrasse 39 Fax : +49 (0) 89 4613324-99

Porte-parole des | 80336 Munich, Allemagne Email : press@internations.org
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